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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
spolecnosti AMMA PROGRESS s.r.o.
(dale také jen ,VOP")

UVODNI USTANOVENI

Tyto obchodni podminky se vztahuji na pravni vztahy vyplyvajici z uzavienych kupnich smluv, smluv o dilo ¢i jinych
obdobnych smluv, v nichz AMMA PROGRESS s.r.0. vystupuje na strané prodavajiciho ¢i jinak oznaCeného
dodavatele.

VSeobecné obchodni podminky maiji charakter obchodnich podminek ve smyslu obchodniho zakoniku. Obsahuje-li
smlouva, uzaviena mezi AMMA PROGRESS s.r.0. na strané jedné a kupujicim ¢i jinak oznacenym odbératelem na
strané druhé, odchylna ujednani od téchto obchodnich podminek, maji tato odchylna ujednani prednost pred
znénim obchodnich podminek.

VYKLAD POIMU
dodavatel

AMMA PROGRESS s.r.0. vystupujici na strané prodavajiciho, dodavatele Ci v jiné obdobné smlouvé na strané
dodavatele vyrobkl, materiald, sluzeb aj.

Nazev: AMMA PROGRESS s.r.0.

Sidlo: Lidicka 107, 563 01 Lanskroun
1CO: 2596 73 39

DIC: CZ 2596 73 39

Kontaktni udaje: tel.: 465 565 000

fax: 465 565 099
email: inffo@amma.cz
Www.amma.cz
Spolecnost je zastoupena Ing. Jifim MareSem, jednatelem spolecnosti.

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstriku, vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil
C, slozka 18038.

... dale jen dodavatel.

odbératel
Firma vystupujici na strané kupujici, objednatele i v jiné obdobné smlouvé na strané odbératele vyrobk{, materiald,
sluzeb aj.
... dale jen odbératel.
objednavka

Je podana odbératelem pisemnou formou tj. faxem, pisemné nebo elektronickou cestou (napf. email). U
pravidelnych zakaznik( Ize pFijimat objednavky i telefonicky. Objedndvka nema presnou formu nebo jednotny
formulaf. Minimalni nalezitosti objednavky jsou: jednoznacna identifikace odbératele, Gdaje o mnoZzstvi a druhu
pozadovaného zboZzi, mistoodbéru, terminu dodani, platebni podminky, pokud nejsou sjednany predem.
Objednavka je pro dodavatele zavazna po jejim potvrzeni.
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potvrzeni objednavky

Objednavka mize byt potvrzena elektronicky (napf. emailem), faxem nebo telefonicky u stalych odbérateld. Pfijme-
li dodavatel objednavku a pisemné ji potvrdi, avsak s vyhradami ¢i pfipominkami, popf. s doplfiiujicimi podminkami,
jedna se o novy navrh smlouvy a tato mize byt realizovana ze strany dodavatele pouze v pfipadé, ze odbératel
tento novy navrh bez vyhrad pisemné akceptuje.

zbozi

Zbo7i, sluzby, material, funkéni celky a ostatni véci, které dodavatel poskytuje odbérateli za Uplatu.

UZAVRENi SMLOUVY
Vznik smluvniho zavazku dle téchto VOP vznika na zakladé potvrzené objednavky.
Dodavatel potvrdi objednavku do 2 pracovnich dni od doruceni spravné vyspecifikované objednavky.

Tyto vSeobecné obchodni podminky plati za pfijaté nejpozdéji v okamziku odeslani objednavky odbératele
dodavateli.

Zaslanim objednavky odbératel potvrzuje, Ze jsou mu znamé aktualni vSeobecné obchodni podminky a Ze s nimi
bez vyhrad souhlasi.

Zmény nebo doplitky smlouvy ¢i odchylnd ujednani od téchto vSeobecnych obchodnich podminek musi byt sjednany
pisemné.

Pro feSeni pfipadnych spord, plati vzdy VOP platné v dobé potvrzeni objednavky tzn. rozhodny je datum potvrzeni
objednavky dodavatelem.

LHOTA K PLNENI

Lhdta k pInéni je uvedena v potvrzené objednavce. Dodavatel je povinen v dohodnuté Ihité dodat zbozi odbérateli
do stanoveného mista urceni.

Dodavatel je povinen neprodlené informovat odbératele o pfipadnych zménach (napt. jiny termin dodani, cenové
podminky) oproti potvrzené objednavce, odvolavce nebo jinému dokumentu. V pfipadé, Ze se jedna o zménu, ktera
zasadnim zplsobem méni dojednané skutecnosti potvrzené v objednavce (napf. zvySeni ceny o vice nez 10%), je
odbératel opravnén pozadovat dodrZeni plivodni potvrzené objednavky. V pripadé, Zze dodavatel neni schopen
dodrZet plvodni potvrzené skutecnosti a odbératel tuto zasadni zménu podminek neakceptuje, je odbératel
opravnén odstoupit od smlouvy bez sankce.

Dodavatel je povinen neprodlené oznamit odbérateli moznost vzniku prodleni s dodavkou a uvést dlivod a
pravdépodobnou délku jeho trvani.

Pokud odbératel odstoupi od potvrzené objednavky v Case pred fadnym predanim, je odbératel povinen neprodlené
o této skutecnosti pisemné informovat dodavatele. Dodavatel i odbératel jsou povinni ucinit v této dobé takova
opatreni, aby Skoda, ktera vznikne, byla co nejmensi. Dodavatel je opravnén pozadovat po odbérateli Uhradu skody,
ktera mu v souvislosti s timto odstoupenim vznikla. VySe nahrady je zavisla na rozpracovanosti zakazky. Dodavatel
nejpozdéji do 14 kalendarnich dnd, vycisli vysi Skody a zasle ji odbérateli s vyzvou k jejimu zaplaceni. Maximalni
vySe nahrady u jednorazového pinéni, objednavky s jednim datem dodani, je 100% hodnoty této objednavky.
Objednavky, u kterych je sjednano vicenasobné plnéni (napf. ro¢ni objednavka na pravidelné mésicni dodavky), je
maximalni vySe Skody 100% hodnoty celkové objednavky.

DODANi A DOKLADY VZTAHUJiCi SE K DODAVCE
Veskeré dodavky se provadéji na zakladé téchto vseobecnych obchodnich podminek.

Dodavatel je povinen dodat zboZzi v mnozstvi a jakosti stanovené v objednavce v mist&, které je urceno jako misto
pInéni.

Zplisob dodani zbozi je stanoven na potvrzené objednavce.

Dodavky zbozi provadéné osobnim odbérem v sidle dodavatele budou odbératelem prevzaty ve dnech pondéli az
patek od 7:00 hod. do 15:00 hod. Pfevzeti zboZi v jiny ¢as musi byt dohodnuté a odsouhlasené dodavatelem.

© Lidicka 107, 563 01 Lanskroun M info@amma.cz Q465 565 000 wWww.amma.cz

Drzitel certifikatu 1SO 9001.



. //\ AMMA VYROBCE & DODAVATEL OBALOVYCH MATERIALU

OBALOVY MATERIAL

Dodavané zboZi je opatfeno obvyklym obalem tak, aby nedoslo pfi jeho prepravé k jakémukoliv poskozeni, neni-li
v objednavce pozadovan jiny zplisob baleni.

Dodavatel je povinen s kazdou zasilkou predat odbérateli dodaci list nebo jiny dokument, ktery musi obsahovat
alespon specifikaci odbératele, dodavatele a druh a mnoZstvi dodaného zbo#zi.

Faktura mUze byt odbérateli pfedana soucasné se zboZzim nebo bude nasledné zaslana postou nebo elektronicky a
obsahuje veskeré naleZitosti dafiového dokladu.

Dodavatel je povinen zajistit vlastni kontrolu kvality zboZi, které bude dodano na zakladé objednavky, aby zasilka
odpovidala predpistim kvality, popf. technickym a dodacim podminkam.

Odbératel je opravnén odmitnout prevzit zbozi, pokud nebylo fadné objednano. To je nutno zaznamenat na dodaci
list ¢i jiny dokument souvisejici se zbozim.

V pfipadé, Ze odbératel neprevezme zbozi i sluzby, které jsou dodany v souladu s potvrzenou objednavkou a jsou
bez jakychkoli zjevnych zdvad, uhradi dodavateli smluvni pokutu ve vySi 100% hodnoty zboZi uvedeného v
objednavce. Tato smluvni pokuta nema vliv na zaplaceni nahrady Skody dodavateli, kterd mu vznikne v dlisledku
neprevzeti zbozi (napf. opakované doruceni zboZi). Pokud odbératel odmitne prevzit zcela zboZzi i sluzby, je
dodavatel opravnén Uctovat smluvni pokutu ve vysi 200% hodnoty objednaného zboZi.

Pokud odbératel nevznese protest proti dodavce do 7 kalendarnich dni ode dne dodani, bere se, ze dodavka
probéhla v souladu s potvrzenou objednavkou.

PRECHOD NEBEZPECI SKODY NA ZBOZi

Nebezpeci Skody na zboZi pfechazi na odbératele v okamZiku, kdy je zasilka pfedana odbérateli, popfipadé jim
uréenému odbérateli. Pokud si pfepravu zbozi zajiStuje odbératel sam, prechazi nebezpeci skody na zbozi na
odbératele v okamziku pfedani objednavky uréenému prepravci odbératele.

KUPNI CENA

Kupni cenou se rozumi cena v potvrzené objednavce dodavatelem. Pokud neni uvedeno jinak, rozumi se kupni cena
v ni uvedenad jako pevna kupni cena pfi danych dodacich, platebnich a mnozstevnich podminek.

ZARUKA ZA JAKOST A UPLATNENI NAROKU Z ODPOVEDNOSTI ZA VADY

Zjevné vady dodaného zboZzi je odbératel povinen reklamovat ihned pti prevzeti zbozi napf. poskozeni vzniklé
transportem. Odbératel je dale povinen provést okamzitou dlikladnou kontrolu dodaného zboZi a to nejméné v
téchto bodech: mnozstvi a typ dodaného zbozi. Pokud takto neucini ihned pfi prevzeti, je povinen tak ucinit
nejpozdéji do 3 pracovnich dni ode dne prevzeti zbozi.

Skryté vady je odbératel povinen reklamovat neprodlené, nejpozdéji ve Ihité sedmi kalendarnich dnd od jejich
zjisténi.
Dodavatel prebira u zbozi, které dodal odbérateli, zaruku za jakost dle jednotlivych typl materiald, zbozi Ci sluzeb,

jejiz béh pocina okamzikem piedani zbozi odbérateli. Zarukou za jakost se rozumi zaruka, Zze dodané zbozi po dobu
trvani zaruky:

- budou po stanovenou dobu pIné zpdsobilé ke smluvenému, ptipadné k obvyklému ucelu
- zachovaiji si po stanovenou dobu smluvené, jinak obvyklé vlastnosti

Pokud dodavatel zaruCuje anebo nabizi delsi zarucni dobu nebo zaruku v SirSim rozsahu, plati tato delsi zarucni
doba, popt. Sirsi zaruka.

Odbératel je povinen ohlasit veskeré zavady neprodlené. Zavady ohlasi odbératel dodavateli elektronicky, faxem a
u stalych zakaznik( telefonicky. Dodavatel provéfi Uplnost sdéleni a probere s odbératelem pfipadné nejasnosti. Po
vyjasnéni vSech okolnosti, zahajuje dodavatel reklamacni fizeni. Blize reklamace fesi reklamacni fad dodavatele.

Dodavatel standardné fesi reklamace jednim z nasledujicich zplsob(:
- odstranéni vad dodanim ndhradniho zbozi za zbozi vadné, dodanim chybéjiciho zbozi
- odstranéni vad opravou zbofZi, jestlize vady jsou opravitelné

- priméfenou slevou z kupni ceny
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Pokud dodavatel zjisti, ze vzhledem k povaze reklamace, neni zadny z téchto uvedenych zplsobl mozny, je
opravnén odstoupit od smlouvy a odbérateli, pokud jiz za zboZi zaplatil, vratit celou Castku pripadné jeji ¢ast, pokud
jiz ¢ast zbozi byla spotfebovana.

Odbératel neni opravnén zapodist své naroky vyplyvajici z reklamovanych vad dodaného zboZi, popf. poskytnutych
sluzeb s naroky dodavatele. Odbératel neni rovnéz opravnén uplatnit zadrzovaci pravo k zajisténi své pohledavky z
titulu naroku z vad zboZi nebo sluzeb. Odbératel neni opravnén zastavit, pozdrzet Ci jinak pozménit platby, které
dodavateli ndlezi z titulu jiz dodaného zbozi.

PLATEBNI PODMINKY

Platebni podminky jsou sjednavany s odbérateli individualné a mohou se lisit i u jednotlivych obchodnich pfipadd.
Neni-li ujednano jinak, hradi odbératel doslé faktury dodavatele podle data jejich splatnosti.

Datum splatnosti je vzdy uveden na kazdém prislusném dariovém dokladu.

Uplnym zaplacenim se rozumi piipsani celé predepsané ¢astky na Ucet nebo do pokladny dodavatele. Ucet je vzdy
uveden na daném danovém dokladu. Za datum UpIného zaplaceni je bran datum pfipsani celé ¢astky na Gcet nebo
do pokladny dodavatele.

V piipadé pozdni Uhrady je dodavatel opravnén Uctovat smluvni pokutu ve vysi 0,5% z celkové dluzné Castky za
kazdy, byt' zapocaty kalendarni den, kdy je odbératel v prodleni s placenim.

Pfipadné reklamacni fizeni nema vliv na povinnost odbératele uhradit fakturu v terminu splatnosti.

ZAVERECNA USTANOVENI

Odbératel neni bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele, opravnén postoupit své pohledavky vOci
dodavateli, tfetim osobam, popf. uplatnit tyto pohledavky prostfednictvim tretich osob, ani tyto zapocist. Dodavatel
je opravnén zapodist své pohledavky proti pohledavkam odbératele bez ohledu na skutec¢nost, zda tyto pohledavky
jsou splatné a vzajemné se stretly.

Veskeré zboZi prechazi do vlastnictvi odbératele okamzikem jeho UpIného zaplaceni.

Pravni vztahy vyplyvajici z uzaviené smlouvy se fidi témito obchodnimi podminkami a v otazkach neupravenych
témito podminkami pak znénim smlouvy, popfipadé prislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku ¢. 513/1991
Sb. v platném znéni a ob¢anského zakoniku ¢. 40/1964 Sb. v platném znéni.

Ucastnici jsou povinni fesit veskeré spory smirnou cestou. Nepodati-li se spor smirné vyresit, budou vechny spory
vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni rozhodovany s konecnou platnosti u RozhodCiho soudu pfi Hospodarské
komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky podle jeho Radu a Pravidel tfemi rozhodci.

Jestlize nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek je, nebo se stane nedcinné, zlistavaji ostatni ustanoveni
téchto obchodnich podminek Gcinna. V ¢asti, ktera obsahuje neudcdinné ustanoveni, se bude vztah UCastnikd Fidit
obecnymi ustanovenimi pfislusnych pravnich predpis.

Vypracoval: Ing. Jifi Mares$
Verze VOP: 1.0

Platnost od: 17.6.2010
Platnost do:
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